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وط والمواصفات   كراسة الشر

اتيجية التعويضات الكلية وإدارة الأداء الشاملة  وع التطوير التنظيمي واستر  لمشر

 

 المقدمة والتعليمات العامة لمقدمي العروض   : القسم الأول

    (Introduction & Background)  مقدمة ونبذة عن الجمعية . 1

ى المستدام للأيتام وأمهاتهم ية لرعاية الأيتام بمنطقة الرياض )إنسان( بتقديم الرعاية المتكاملة الشاملة والتمكير داخل نطاق   تعنى الجمعية الخير
ي خدمة  

ى فى ي ذلك إلى منهجيات عمل مؤسسية ومحوكمة تسعى إلى تحقيق أعلى مستويات الكفاءة والتمير
منطقة الرياض وفروعها، مستندة فى

 .لمستفيدينا

ي مجتمعه، بمنظومة مستدامة : رؤية الجمعية •
 .إنسان متمكن، طموح، وفعال فى

الجمعية • ى جودة حياتهم، عير خدمات وبرامج  : رسالة  لتمكينهم من تحسير الرياض؛  ي منطقة 
فى الأيتام وأمهاتهم  أهلية ترعى  جمعية 

اكات مجتمعية رائدة ة وشر ى  .تنموية متمير

ي، وتطوير بيئة ، وحوكمة الأداء الإداري والمالىي لقطاع رأس المال البشر  على سعىي الجمعية المستمر لرفع مستوى النضج التنظيمي
ً
عمل    وتأكيدا

ي هذه الكراس
، تأت  ى المؤسسي ة وتوجيه طاقاتهم نحو تحقيق التمير ى ية المتمير   ةجاذبة وحافزة قادرة على استقطاب والحفاظ على الكفاءات البشر

كات الاستشارية المؤهلة والشارعة ة والشر ي تصميم وتطوير المنظومة الشاملة والأنظمة    لطرح منافسة تقديم عروض فنية ومالية من بيوت الخير
فى

 إلى تحديث أدلة السياس
ً
ى وبناء المسارات، وصولا ، وخطط التمكير ي

 من التطوير الهيكلىي والوظائفى
ً
ي، بدءا اتيجية لرأس المال البشر ات وإدارة  الاسي 

 .الأداء وسياسات الأجور والمكافآت السنوية

 (Objective of the RFP)    الهدف من الطرح  . 2

ة   بيت/    استشاري  اختيار   إلى   الطرح   هذا   يهدف  يك   مؤهل  خير ي   وشر اتيجر ة  الفنية  القدرة  يمتلك   اسي    ومراجعة،  بدراسة،  للقيام  العميقة  العملية   والخير
ي  المال  رأس  لممارسات  الشاملة  المنظومة  وتطوير   وتحديث ،  للوضع  معمق  تحليل  إجراء  ذلك  ويشمل".  إنسان"  بجمعية  البشر   بناء   يليه  الحالىي
 الجدارات   وأطر   الوظيفية  الأوصاف  وصياغة  تنظيمية،  ووحدة  إدارة  لكل  التفصيلية  والمسؤوليات  المهام   وتحديد   والوظيفية،  التنظيمية  الهياكل
 .الشاملة

اتيجية  الخطط  لرسم  النطاق  يمتد   كما     التعاقب،  وخطط  الوظيفية  المسارات  وتصميم  سنوات،(  3)  ثلاث  لمدى  والتدريب   للتوظيف  الاسي 
ً
 وصولا

   ترتبط   متكاملة  سنوية  مكافآت  سياسة  وبناء   والإجراءات،  السياسات  أدلة  وتحديث  الأداء،  لإدارة   متكامل  نظام   تطوير   إلى
ً
   ارتباطا

ً
   تلقائيا

ً
  وحسابيا

ات  يعات  مع   يتوافق   بما   ،(والمؤسسي   الفردي )  الأداء   قياس   بمؤشر   ويحقق   السعودية،  العربية   بالمملكة  العمل  ونظام  الربجي   غير   القطاع  تشر
ي  التشغيلية والعدالة المالية الاستدامة

 . العمل بيئة فى

 (General Instructions to Bidders) العروضالتعليمات العامة لمقدمي  . 3

يعات المحلية 1.  3 ام بالأنظمة واللوائح والتشر ز  الالتر

وجه  • وعلى  السعودية،  العربية  المملكة  ي 
فى السارية  والتعليمات  واللوائح  الأنظمة  بكافة  التام  ام  ى الالي  العرض  مقدم  على  يجب 

ي لتنمية القطاع غير   : الخصوص
نظام العمل السعودي، ونظام التأمينات الاجتماعية، واللوائح والتعاميم الصادرة عن المركز الوطنى

وع داخل المملكة يعات عمالية أو مالية ذات علاقة بنطاق عمل المشر ، وقواعد حوكمة الجمعيات الأهلية، وأي تشر  .الربجي

 بمر  •
ً
 تاما

ً
اما ى  منه على كافة الأنظمة واللوائح المذكورة، والي 

ً
 كاملا

ً
 واطلاعا

ً
 صريحا

ً
اعاتها  يُعد تقديم العرض من قِبل الاستشاري إقرارا

ي يتم تطويرها لصالح الجمعية
ي كافة السياسات والمخرجات الن 

 .وتطبيقها فى

 لغة ومستندات العروض  2.  3

م  ي • ى قدم العروض الفنية والمالية وكافة المراسلات المرتبطة بها باللغة العربية )كلغة أساسية وحاكمة وحصرية(، كما يلي 
ُ
جب أن ت

الاستشاري بأن تكون كافة المخرجات النهائية، والأدلة الإجرائية، والسياسات، واللوائح المعتمدة مصاغة باللغة العربية الفصج 
 بشكل كامل صياغة قانونية وفنية

ً
 وتقنيا

ً
 . رصينة ومراجعة لغويا
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 (Communication Protocol) آلية تقديم الاستفسارات والتواصل 3.  3

ونية أو  • عتمد قنوات التواصل الرسمية المحددة من قِبل الجمعية )منصة الطرح الإلكي 
ُ
لضمان العدالة والشفافية وتكافؤ الفرص، ت

ي الرسمي 
وتى يد الإلكي  يات بالجمعية( كقناة حصرية ووحيدة للتواصل وتبادل البيانات لإدارة الير ية / المشي   .الموارد البشر

 عير   •
ً
وط الكراسة كتابة يحق للجهات الاستشارية المتقدمة تقديم أي استفسارات أو طلبات إيضاحية تتعلق بنطاق العمل أو شر

ي موعد  
م الجمعية[2026/ 08/ 13] أقصاه  القناة الرسمية، فى ى ى   ، وتلي  بالإجابة عن كافة الاستفسارات وتعميمها على جميع المتنافسير

 .لتوحيد الفهم دون الإفصاح عن هوية السائل

ي الجمعية خارج إطار  •
ة مع أي مسؤول أو موظف فى  على مقدمي العروض إجراء أي اتصالات جانبية، أو شفهية، أو مباشر

ً
يُحظر تماما

 من المنافسة
ً
تب على مخالفة هذا البند استبعاد العرض فورا  .القناة الرسمية المعتمدة، ويي 

 صلاحية ومراجعة العروض المقدمة 4.  3

سية لمدة لا تقل عن ) • ( من تاري    خ   90يجب أن تكون العروض الفنية والمالية المقدمة سارية المفعول وصالحة للقبول والي 
ً
يوما

ي العروض
ي المحدد لإغلاق وتلف 

 .الموعد النهات 

 .لا يحق للمتنافس إجراء أي تعديل أو سحب لعرضه بعد انتهاء الموعد المحدد لتقديم العروض •

وط، وأحكام، ومتطلبات، ونطاق عمل، وآليات  • ي هذه الكراسة من شر
 من الاستشاري بكافة ما ورد فى

ً
 نهائيا

ً
يُعد تقديم العرض قبولا

 من 
ً
ي عرضه تخالف أحكام هذه الكراسة، إلا إذا تم قبولها خطيا

وط أو تحفظات يضعها الاستشاري فى تقييم، ولا يُلتفت إلى أي شر
سية  .الجمعية قبل الي 

اهة 5.  3 ز  (Conflict of Interest)   منع تعارض المصالح والتز

ي  •
م مقدم العرض بالإفصاح الفوري للجمعية عن أي حالة تعارض مصالح )قائمة أو محتملة( قد تؤثر على حياديته أو نزاهته فى ى يلي 

قرابة وع، كوجود صلة  المشر الاستشارية وأي من   تنفيذ  الجهة  ي   منسوتر
ى بير ة  أو غير مباشر ة  مباشر تعاقدية  أو  أو مصالح تجارية 

 ". مسؤولىي أو قيادات جمعية "إنسان

ي مراحل الطرح، أو التقييم،  •
ى فى ي الجمعية المشاركير

يحظر على الاستشاري تقديم أي هدايا، أو مزايا، أو وعود بمنفعة لأي من موظفى
ي المملكة العربية السعودية

 فى
ً
اهة ومكافحة الفساد المعمول بها نظاما ى ي هذا الشأن سياسات اليى

طبق فى
ُ
سية، وت  .أو الي 

 تفاصيل وضوابط إعداد وتقديم العروض  6.  3

 بصيغة : طريقة تقديم المستندات •
ً
ونيا  على مقدمي العروض تقديم ملفاتهم إلكي 

ى غير قابلة للتعديل عير المنصة  (PDF) يتعير
 
ً
، وظرف مستقل تماما ي

ى بالشمع الأحمر )ظرف للعرض الفنى ى ومختومير ى ومنفصلير ى مغلقير ي ظرفير
المعتمدة للجمعية، أو إرسالها فى

( يُكتب على كل منهما اسم المنافس، ورقم المنافسة، ونوع العرض بشكل واضح، ويسلمان للأمانة العامة للجمعية  للعرض المالىي
يات والعقود -  .إدارة المشي 

ز العروض الفنية والمالية •  الإشارة إلى أي تكاليف مادية، أو أسعار، أو نسب مئوية مالية، أو  : الفصل التام بي 
ً
 مطلقا

ً
يُحظر حظرا

، سيتم  ي
ة داخل العرض الفنى ة أو غير مباشر ي حال ورود أي إشارة مالية مباشر

، وفى ي
قيمة ساعات العمل داخل مستندات العرض الفنى

 من المنافسة دون تقييمه ف
ً
 وتلقائيا

ً
 استبعاد الاستشاري نهائيا

ً
 .نيّا

يجب أن تكون كافة صفحات العروض المقدمة )الفنية والمالية( والملحقات المرفقة بها   : اكتمال التوقيعات والأختام النظامية •
رفق معها صورة من 

ُ
، وت  عليها من قِبل المفوض الرسمي عن المنشأة الاستشارية، ومختومة بختم الجهة الرسمي

ً
موقعة ومصادقا

عية المخوّلة بالتوقيع لضمان الصلاحية القان  .ونية للتعاقدالتفويض أو الوكالة الشر

وط التعديل والإلغاء وتغيت  نطاق العمل  7.  3  شر

ي إلغاء أو تعديل الطرح •
ز
ي أي مرحلة من  : حق الجمعية ف

ي إلغاء هذه المنافسة فى
تحتفظ جمعية "إنسان" بالحق الكامل والمطلق فى

امات مالية أو قانونية تجاه الجهات المتقدمة،  ى ( دون إبداء الأسباب، ودون تحمل أي الي  ي
سية أو توقيع العقد النهات  مراحلها )قبل الي 

ى المطالبة بأي تعويضات عن تكاليف   .إعداد وتقديم عروضهمكما لا يحق للمتنافسير
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ي حجم نطاق العمل  •
ز
ي ف

يحق لإدارة الجمعية، أثناء مرحلة دراسة العروض أو قبل توقيع الاتفاقية النهائية، تعديل  : التعديل البينز
ي حدود نسبة لا تتجاوز )

ي هذه الكراسة )بالزيادة أو النقصان( فى
وع،  20حجم ونطاق العمل المذكور فى %( من الحجم الإجمالىي للمشر

 لذلك بالات
ً
م الاستشاري بتعديل الجهد والتوظيف وفقا ى ي بناءً على جدول تحليل التكاليفويلي 

 .فاق المالىي المباشر والمنطف 

ي تفسير أي بند أو جملة فنية أو تنظيمية  : تأويل وتفست  وثائق ومستندات الكراسة •
ي حال وجود أي تباين، أو غموض، أو تعارض فى

فى
ي هو اللجنة الفنية المختصة بجمعية "إنسان"، ويُعد  

ي هذه الكراسة، فإن المرجع الوحيد والحاكم للتأويل والتفسير النهات 
واردة فى

 لكافة الأطراف
ً
 ونهائيا

ً
ها ملزما  .تفسير

ي للعروض  8.  3
 مسببات الاستبعاد الفوري والنهائ 

ي حال تحقق أي من الحالات التشغيلية والقانونية التا
ز
ي المنافسة، ف

ز
ة، وتفقد المنشأة الاستشارية حقها ف ستبعد العروض المقدمة مباشر

ُ
 : ليةت

ي إعلان المنافسة . 1
ي والتاري    خ المحدد لإغلاق باب استقبال العروض الموضح فى

 .تقديم العرض بعد انتهاء الموعد النهات 

ي  . 2
 .دمج العرض المالىي أو أي تفاصيل تتعلق بالأسعار والتكاليف المادية داخل مستند العرض الفنى

ي المملكة العربية السعودية )مثل السجل التجاري، أو   . 3
وط والمستندات النظامية الإلزامية السارية للجهة المتقدمة فى عدم استيفاء الشر

يبية(  .الشهادات الزكوية والصرى

ي ولجان التقييم بالجمعية . 4  مع منسوتر
ي والشفهي المباشر  .ثبوت حالات تعارض المصالح غير المفصح عنها، أو محاولة التواصل الجاننر

ي هذه الكراسة . 5
ام الاستشاري بتنفيذ النطاق الكامل والمخرجات المذكورة فى ى وطة، أو إدراج تحفظات جوهرية تقيد الي   .تقديم عروض مشر

ي تقل عن . 6
ي بعد فحصه وتدقيقه من اللجنة المختصة على درجة تقييم فنى

 .(%70)  إذا حصل العرض الفنى
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ي 
 نطاق العمل الشامل والمهام التنفيذية  : القسم الثائز

 

وع . 1  (Scope of Work Overview)  النطاق العام للمشر

إنجاز   ة متخصص ذو كفاءة عالية وسجل  التعاقد مع استشاري / بيت خير ي 
الرياض )إنسان( فى بمنطقة  الأيتام  لرعاية  ية  الخير الجمعية  ترغب 

وع بشكل رئيسي   ي. يهدف هذا المشر اتيجية والتشغيلية لرأس المال البشر وع متكامل لإعادة هيكلة وتطوير الأنظمة الاسي  إلى  مثبت، لتنفيذ مشر
وتخطيط    بناء الكفاءات  ى  تمكير إلى   

ً
مرتدة والأدوار،  الهياكل  الراهن وتصميم  الوضع  تشخيص  من  تبدأ  وشاملة،  حديثة  ية  بشر موارد  منظومة 

الممارسات  أفضل  مع  يتوافق  بما  المستدامة،  السنوية  والمكافآت  التعويضات  بسياسات  الأداء وربطه  إلى حوكمة   
ً
، وصولا ي

الوظيفى مستقبلها 
ي القطاع غير الربجي ونظام العمل بالمملكة العربية السعودية. المهنية وأطر 

 الامتثال فى

وع ليتجاوز الطرح التقليدي، ليمتد إلى بناء وتحديث الأركان الأساسية التالية بجمعية )إنسان(:   ويتسع نطاق هذا المشر

 . الحالية التنظيمية الفجوات وتحليل التشخيصية الدراسة إجراء •

اتيجية صياغة •  . الرواتب وسلالم  الكلية التعويضات اسي 

ي  والهيكل( العام) التنظيمي  الهيكل تطوير  •
 . وفروعها  للجمعية المحدث الوظيفى

 . مستقلة تنظيمية ووحدة   إدارة لكل التفصيلية والمسؤوليات المهام صياغة •

 الجوهرية، )  الشامل  الوظيفية  والكفايات  الجدارات  وقاموس  بإطار   مدعومة  الوظائف،  لجميع  الوظيفية  الأوصاف  بطاقات  أدلة  إعداد  •
 (. الفنية القيادية،

 (. Performance Management System) الأداء  لإدارة متكامل نظام  وتطوير  بناء •

اهة  العدالة  لضمان  الرقمية   احتسابها   وأدوات  الرياضية  بمصفوفاتها   الأداء  على  القائمة   السنوية  المكافآت  سياسة  وثيقة  وتصميم   بناء • ى   واليى
 . المؤسسية

سياسات الثمانية  بمحاورها (  HR Procedures)  والإجراءات(  HR Policies)  للسياسات  والمنفصلة  الشاملة  الأدلة  إعداد  • ودليل   ،
 الرواتب والبدلات والحوافز. 

ي  التعاقب  وخطط( Career Paths) الوظيفية المسارات وهندسة  تصميم •
 (. Succession Planning) الوظيفى

 بناء سياسات ودليل سلم الرواتب والمزايا والمكافآت.  •

اتيجية الخطط رسم •  . سنوات( 3) ثلاث  لمدى والتدريب للتوظيف   التقديرية والموازنات الاسي 

 

وع ) . 2  (Detailed Project Phases & Tasksالمراحل التفصيلية والمهام التنفيذية الشاملة للمشر

ية ) : المرحلة الأولى  ( Assessment & Gap Analysisالدراسة التشخيصية وتحليل الوضع الراهن للموارد البشر

 الإجراءات،   السياسات،  الداخلية،   اللوائح  لكافة  شاملة  واستقصاء   فحص  مراجعة  إجراء   : التشغيلية  والأطر   الفلسفة  وتحليل   مراجعة •
  بها  المعمول  التشغيلية والأنظمة

ً
ي   حاليا
ية الموارد  إدارة فى  .بالجمعية  البشر

ي   التنظيمي   الهيكل  وتدقيق   دراسة  : الحالية  والوظيفية  الهيكلية  المكونات  تحليل •
  ،(والفروع  العامة  الإدارة)  للجمعية  الحالىي   والوظيفى

ي  كفاءتها   مدى وتقييم المعتمد، الوظائف  وهيكل
اتيجية والتوجهات العمليات دعم فى  .الاسي 

  الممنوحة   والحوافز   والمزايا   المكافآت،  البدلات،   الفعلية،  الرواتب  بيانات وتدقيق  فحص   : الحالية  والمزايا   التعويضات  منظومة  تقييم •
 
ً
،  تاريخيا ى ي   الهيكلية الفجوات أو  الاختلالات رصد  مع  للعاملير

 .الصرف فى

ات  ونماذج،  أدوات،  فحص  : الراهن  الأداء  إدارة  نظام  تشخيص •   موضوعيتها   مدى  وتحديد   ،(وُجدت  إن)  الحالية  الأداء  قياس  ومؤشر
ي المالىي  للربط   وقابليتها  ى  .والتحفير

  والموارد   المالية،  التنفيذية،  الإدارة  قيادات  مع(  Structured Interviews)  معمقة  مقابلات  عقد   : التنفيذية  القيادات  مع   التواصل  •
ية ي  البشر
 . المستقبلية التطلعات التشغيلية، التحديات لفهم  الجمعية فى
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تنفيذ عملية تقييم منهجية ومعمّقة لقيادات الجمعية على اختلاف   :(Leadership Assessment) جراء تقييم شامل للقياداتإ •
مستوياتهم، تشمل قياس الجدارات القيادية والسلوكية والفنية لكل مسمّ قيادي مقابل المستويات المستهدفة، وتحديد نقاط القوة  

ر الأساس لبناء أطر الجدارات وخطط 
ّ
ى والتعاقب الوظوفجوات الأداء والاحتياجات التطويرية، بما يوف ي التمكير

 .يفى

، الأوصاف، وأطر الجدارات الشاملة    : الثانية المرحلة    ( Organizational Architecture, Job Profiles & Competencies) هندسة التطوير التنظيمي

ي   والهيكل   التنظيمي   الهيكل  وتصميم  تطوير  •
حات  تقديم:  الوظيفز   العام  التنظيمي   الهيكل  لتصميم   متطورة  وبدائل  مقي 

(Organizational Structure  )وفك   الإداري  التدفق   مرونة  يضمن  بما   وفروعها   الجمعية  لإدارات  التفصيلية  الوظيفية  والهياكل  
ي  التداخل
 . الصلاحيات فى

ي   التفصيلية  الحوكمة  وثيقة  إعداد   : والوحدات  للإدارات  والمسؤوليات  المهام  صياغة •
 والمسؤوليات  والاختصاصات  المهام  تحدد   الن 

 . الإدارية الازدواجية لمنع الجمعية داخل تنظيمية ووحدة وقسم، إدارة،  لكل  الحصرية

  وفق   الجمعية  وظائف   لكافة  الوظيفية  الأوصاف  بطاقات  أدلة  صياغة  (: Job Descriptions)  الشاملة  الوظيفية  الأوصاف  تحديث •
وط  المسؤوليات،  الواجبات،  تعكس   حديثة  علمية  منهجية ،  والارتباط  الوظيفة،  شغل  شر  الوظائف   وأعداد   سقوف  وضبط  التنظيمي
 (. Position Management) الشواغر  وإدارة   المعتمدة

 للجمعية   الاساسية  الجدارات  يصنف  متكامل  قاموس  تطوير (:  Competency Framework)  الوظيفية  الجدارات  وقاموس  إطار   بناء •
(Core)،  افية  القيادية  والجدارات   السلوك   مستويات  تحديد   مع  ،(Technical)  والتخصصية  الفنية  والجدارات  ،(Leadership)  والإشر

ات  . جدارة لكل القياس ومؤشر

 (Saudi Market Benchmarking & Alignmentدراسة المقارنات المعيارية والمواءمة مع السوق السعودي ) : الثالثةالمرحلة 

كاء  تحديد  • ز   الشر    المعياريي 
 
  والأثر   والحجم   المستوى  نفس   من   مثيلة  منظمات (  5)  خمسة  عن  تقل  لا   وموجهة   ممثلة   عينة  اختيار   : محليا

ي 
 ة وسوق العمل السعودي. الربحي غير  المنظمات مع القياسية المقارنة لغرض السعودية، العربية المملكة فى

•  :  (Salary Survey & Benefits Benchmarking) إجراء دراسة مقارنة معيارية  مقارنة وتطوير هيكل الأجور والتعويضات بالسوق المحلي
، لتحديد مستوى التناف 

ً
ي سوق العمل بالمملكة العربية السعودية والقطاع الثالث محليا

سية لسلم الرواتب والمزايا الإجمالية المعمول بها فى
 .(Talent Retention)  والقدرة على استقطاب والحفاظ على الكفاءات 

ية  الممارسات  تحليل • ز   بالأداء   المرتبطة  والحوافز   السنوية  المكافآت  صرف  وسياسات  ومحددات  فلسفات  وتحليل  رصد   : المحلية  التحفت 
ي 
ي   الرائدة الربحية غير   والمنظمات المماثلة الجهات فى

 . السعودي السوق فى

م  تصميم •
ّ
   الحالىي   الوضع  فجوات  يعالج  ومتوازن  جديد   وبدلات  ومزايا   رواتب  سلم  وتطوير   بناء  : الجديد   والمزايا   الرواتب  سل

ً
 مع  متوافقا

تبة والتكاليف  المالىي  للأثر  دقيقة تقديرية دراسة تقديم مع  بالمملكة، الأجور  مستويات  . التطبيق على المي 

 وتشمل:  سياسات ودليل سلم الرواتب والمزايا والمكافآت •

o ة، ثابتة،) إلى  بدقة  تصنيفها : والمزايا  المكافآت أنواع تصنيف  (. تقديرية أو  فردية، جماعية، متغير

o ام على  بناءً  الصرف  آليات ضبط : المالىي  الصرف ومشتملات محددات ى انيات  الالي  ى  . المعتمدة التقديرية بالمير

ز عل السلم الجديدت • ز الموظفي  ى على درجات  :(Job Grading & Placement) سكي  ي لكافة العاملير
ى الوظيفى إجراء عملية التسكير

ة ومخرجات تقييم   ي والدرجة وسنوات الخير
ومستويات سلم الرواتب والمزايا الجديد، وفق منهجية موضوعية تراعىي المسم الوظيفى

ى النهائية ى الاستثنائية وضبط الفوارق، وتقديم مصفوفة التسكير  .ودراسة أثرها المالىي  الوظائف، مع معالجة حالات التسكير

اتيجية التعويضات الكلية، ونظام إدارة الأداء )   : المرحلة الرابعة   (Total Rewards & Performance Managementتصميم استر

 بالجمعية،   الأداء  إدارة  لدورة  متكامل  عمل  إطار   بناء  (: Performance Management System)  الشامل   الأداء  إدارة  نظام  تطوير  •
ات   الأهداف  وضع  وآليات  الحديثة،  التقييم  نماذج  يشمل   وخطط   ،(Calibration)  المعايرة   عمليات  وقواعد   ،(KPIs)  الأداء   قياس  ومؤشر
ى   (. PIP) الأداء  تحسير

اتيجية إطار  بناء • ي  إطار  وبناء  تصميم: الكلية التعويضات استر اتيجر اتيجية العمل بأهداف  والمكافآت  التعويضات نظام يربط اسي    الاسي 
ي  الجمعية توجه وتحديد  المؤسسية، وقيمها  للجمعية

 . الكفاءات واستبقاء استقطاب فى

 واستحقاق   الصرف  أحكام  تضبط  ومحكمة  رسمية  سياسة  وثيقة  إعداد   : الأداء   عل  القائمة  السنوية  المكافآت  سياسة  وثيقة  تطوير  •
 : وتشمل المكافآت،

o ية،) للصرف  الحاكمة التوجيهية الأسس  تحديد : والتعويضات المكافآت فلسفة ى  (. جماعية أو  فردية،  أدائية، تحفير

o دقيقة  احتساب  ومعادلات  مصفوفة  وضع  : بالأداء   التنظيمي   الربط  آلية  (Performance-Reward Linkage Matrix )
 . للجمعية العام والأداء  الإدارية الوحدة بأداء  الفردي  الموظف أداء  لربط
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o  .)ف  معايت  إدارة الأداء )الكت 

ية وحوكمة الامتثال )   (HR Manuals & Governanceالمرحلة الخامسة: الأدلة الشاملة لسياسات وإجراءات الموارد البشر

ية  الموارد   وإجراءات  لسياسات  الشاملة  الأدلة  إعداد  •  بأسلوب  للجمعية  الكاملة  والإجرائية  التنظيمية  المنظومة  وبناء  صياغة:  البشر
ي   إداري

ز   وقانوئز يعات  السعودي  العمل  نظام  مع  يتوافق  رصي  ي   المركز   وتشر
،  غت    القطاع  لتنمية  الوطنز ز   خلال  من  الربحي  مخرجي 

ز   :مستقلي 

o ية  الموارد   سياسات  دليل:  الأول  المخرج ي   مرجع :(HR Policies Manual) البشر
 الرئيسية  الثمانية  المحاور   يغطي   قانوتى

،  التطوير   العامة،  الأحكام) اهة،  الحوكمة  المزايا،   والتطوير،  الأداء  العمل،  تنظيم  الاستقطاب،  التنظيمي ى  والانضباط  واليى
 .(والتظلمات

o  ي   المخرج
ية   الموارد   إجراءات   دليل:  الثائز جم كافة السياسات  :(HR Procedures Manual) البشر دليل تشغيلىي تفصيلىي يي 

 .عملية لكل التشغيلية المسؤوليات تحدد  تفصيلية تنفيذية خطوات  إلى الثمانيةالمدرجة بالمحاور 

ز  • م:  الرقابية  والأدوات   الحوكمة  أطر   تضمي  ى وع  مخرجات  من  مخرج بكل  والرقابة الحوكمة  منظومة  ب ربط   الاستشاري  يلي   الشاملة  المشر
ي   الرقابية  الأدوات  توضيح  مع  مستقل،  بشكل

اهة  تضمن  الن  ى   الدقيق   بالتفصيل التظلمات  وآليات  الاستحقاق،  تقييم  عند   والشفافية  اليى
ي   التنفيذية وصيغها 

 .بالجمعية التشغيلىي  التطبيق  سلامة لضمان الصلة ذات والأدلة السياسات صلب  فى

ي   الامتثال  ضمان  •
يعي   القانوئز   توافقها   من  المطلق  والتأكد   المطورة  والسياسات  المخرجات  كافة  مراجعة:  بالمملكة  الثالث  للقطاع  والتشر

يعات  لأنظمة التام وامتثالها   . الأهلية للجمعيات الحاكمة المحلية العمل وتشر

السادسة  ي    : المرحلة 
الوظيفز والتعاقب  المسارات،  العاملة،  للقوى  ي  اتيح  الاستر  & Workforce Planning, Career Paths)التخطيط 

Succession) 

اتيجية  بناء   : الخمسية   التوظيف   وخطة   التدريب   خطة   إعداد  • (  التوظيف   خطة )   العاملة   القوى   من   الجمعية   احتياجات   لتقدير   متكاملة   اسي 
ى   كفاءة   رفع   متطلبات   وتحديد   . قادمة   سنوات (  5)   خمس   لمدة   التقديرية   وموازناتها (  التدريب   خطة )   والمستقبلية   الحالية   الموظفير

 الوظائف  عائلات  لجميع  الواضحة  الوظيفية  والمسارات  المهنية  الخرائط  رسم  (: Career Paths)  الوظيفية  المسارات  تصميم •
ي  الرأسي  التطور  آليات  للموظف  يوضح  بما  بالجمعية،

وط والأفف   . أخرى إلى درجة من الانتقال وشر

ي   التعاقب  نظام  تطوير  •
 بالجمعية،   والقيادية  الحرجية  الوظائف  لتحديد   محوكم  عمل  إطار   بناء  (: Succession Planning)  الوظيفز

 . الأعمال استمرارية لضمان  الطوارئ بدلاء  خطط  وتصميم (  Talent Pool) الواعدة والكوادر  المواهب وتأهيل رصد  وآلية

، ونقل المعرفة ) : المرحلة السابعة ز  (HR Training & Knowledge Transferالتدريب، التمكي 

المحدثة • للمنظومة  والتدريبية  التعريفية  الورش  ية   : عقد  البشر الموارد  لفرق  تدريبية وتوعوية مكثفة ومخصصة  تنفيذ ورش عمل 
ح آليات تطبيق السياسة الجديدة والأدلة الإجرائية المصاحبة لها لضمان التهيئة والتطبيق السلس  .والقيادات المعنية بالجمعية، لشر

ي للمكافآت • اتيح  ي الاستر
ة متضمنة نسخ مفتوحة  تسليم عروض تقديمة رسمية شاملة وتفصيلي : إعداد وتسليم حقيبة العرض المرئ 

حة، لتسهيل عملية العرض والاعتماد   (Executive Presentations) ل  وع وسياسة المكافآت والأنظمة المقي  تلخص الإطار العام للمشر
ي أمام مجلس الإدارة أو اللجان المختصة بالجمعية

 .النهات 
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 (Project Deliverables) المخرجات النهائية المتوقعة . 3

 للمجموعات الفنية السبع الآتية، عل أن تكون جميع
 
ة بتسليم المخرجات النهائية والوثائق المعتمدة وفقا م الاستشاري / بيت الخت  ز ها  يلتر

ام بتقديم باللغة العربية  ز  فنية وقانونية محكمة: تراعى الالتر
ً
 صياغة

ية 1.  3  (Current State Assessment Report)    تقرير تشخيص وتحليل الوضع الحالىي للموارد البشر

ية  الموارد   تدقيق  تقرير  •    يتضمن  (: HR Audit & Diagnosis Report)   البشر
ً
   فحصا

ً
   تحليليا

ً
   ونقديا

ً
 والسياسات  اللوائح  لجميع   شاملا

 . إنسان بجمعية المطبقة  الحالية والممارسات والعمليات

ي   المال   رأس   لمنظومة   التطويرية  والفرص  الفجوات  تحليل  مصفوفة •   ومحورية   تشخيصية   وثيقة  (: Gap Analysis Matrix)  البشر
ي   والتشغيلية  والهيكلية،  التنظيمية،  الفجوات  كافة  بدقة  ترصد 

ية  للموارد   الراهن  الوضع  فى   فرص  تحديد   مع  وفروعها،  بالجمعية  البشر
ى   . الجديدة الشاملة المنظومة وبناء  الفجوات هذه  لسد  وحتمية عملية عمل وإجراءات توجيهية توصيات وتقديم المتاحة، التحسير

  ونماذج   أدوات   وموثوقية  جودة   تفحص  متكاملة   تشخيصية   دراسة  : الراهنة  الأداء   إدارة  لمنظومة  النقدي  والتحليل   التقييم  تقرير  •
، بها  المعمول التقييم

ً
ات نضج ومدى  حاليا  خارطة   وتقديم والتنظيمية، الهيكلية والعيوب الفجوات كافة  تحديد  مع الأداء، قياس  مؤشر

ي   يسهم ومستدام شامل أداء نظام  لتطوير  ومحوكمة علمية طريق
ى  التشغيلية الكفاءة رفع  فى ي المال رأس وتمكير  . بالجمعية البشر

 (Saudi Benchmarking & Alignment Study)   للأجور والمزايا بالسوق السعودي والمواءمةدراسة المقارنة المعيارية  2.  3

ي للتعويضات بالمملكة •
موثقة  تحليلة  دراسة   : (National Compensation & Benefits Survey Report)  تقرير المسح الوطنز

ي الجمعية مع السوق السعودي العام، والقطاع الثالث غير الربجي المحلىي بشكل خاصوحديثة  
 .تقارن مستويات الأجور والبدلات والمزايا فى

 للتعويضات والمكافآ •
 
ي على عينة موجهة لا تقل     : (Best Practices Matrix)ت  مصفوفة الممارسات الرائدة محليا

تقرير قياسي مبنى
( جمعيات مثيلة من نفس المستوى والحجم والأثر بالمملكة، يوضح آليات وسياسات منح المكافآت والحوافز المتبعة لديهم  3عن )

 (. Benchmarking)لغرض المقارنة القياسية 

3 .3 ( والجدارات  والمهام  الأوصاف  وتحديث  الهيكلي   & Organizational Restructuring, Job Descriptions, Tasksالتطوير 
Competencies Update :) 

حات  البدائل  ويشمل  (: Updated Organizational Structure Chart)  للجمعية  المحدث  التنظيمي   الهيكل  دليل •   والمقي 
 . والمرونة  الكفاءة يحقق  بما   والفروع  العامة للأمانة التنظيمي  والربط  العام التنظيمي  للهيكل  المطورة

ي  الهيكل دليل •
  قطاع  كل  داخل الفعلىي  الوظائف وتوزي    ع هيكل يوضح تفصيلىي  مخطط (: Functional Structure) المحدث الوظيفز

 . بالجمعية  وإدارة

ي   والاختصاصات  الحوكمة   وثيقة  : التفصيلية  والمسؤوليات   المهام  وثيقة •
  ووحدة   وقسم  إدارة   لكل   الحصرية   والمهام  الأدوار   تحدد   الن 

 . الصلاحيات تداخل عدم لضمان  تنظيمية

الوظيفية • الأوصاف  الوصف   :(Standardized Job Descriptions Manual)بطاقات  بطاقات  على  تحتوي  متكاملة  حقيبة 
ي الحديثة لكافة وظائف الجمعية، محددة المسم، والارتباط، والمهام، والمسؤوليات، ومتطلبات شاغل الوظيفة

 .الوظيفى

إطار عمل   : (Core, Technical & Leadership Competency Dictionaryقاموس الجدارات المؤسسية والفنية والقيادية ) •
افية )Core Competenciesللجمعية )  الأساسيةمتكامل ومصنف يحدد بدقة الجدارات    Leadership(، والجدارات القيادية والإشر

Competencies( التخصصية  الفنية  والجدارات   ،)Technical Competencies مستويات تحديد  مع  وظيفة،  بكل  المرتبطة   )
ات القياسية لكل جدارة لضمان كفاءة التقييم والاختيار  .السلوك الفعلىي والمؤشر

ي   التخطيط  4. 3 اتيح  ي   والتعاقب   المسارات،   العاملة،   للقوى   الاستر
 :(Workforce Planning, Career Paths & Succession Planning) الوظيفز

اتيجية :(Year Strategic Workforce & Training Plan-5) الخمسية  التوظيف  وخطة  التدريب   خطة  ةوثيق •   تحدد   عمل  اسي 
( 3)  ثلاث  لمدى  التقديرية  وموازناتها   والتدريب  الكفاءة   رفع  ومتطلبات(  الاستقطاب)  العاملة  القوى  من  الجمعية  احتياجات  تقدير 

 .قادمة سنوات

 بالجمعية،  الوظائف   عائلات  لجميع   الواضحة   المهنية  المسارات  : (Career Paths Manual)الوظيفية    المسارات  أدلة  حقيبة •
 
ً
ي  الرأسي  التطور  آليات  بها  موضحا

وط والأفف  ي  الانتقال وشر
ف  ى  والي   .الدرجات بير

ي   التعاقب  نظام  دليل •
  وآلية   والقيادية،  الحرجية  الوظائف  لتحديد   محوكم  عمل  إطار   (: Succession Planning Manual)   الوظيفز

 . الأعمال استمرارية لضمان  الطوارئ بدلاء خطط وتصميم  الواعدة الكوادر  وتأهيل رصد 
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اتيجية 5.  3  Total Rewards Strategy, Salary Structure & Performance) الأداء   إدارة   ونظام  الرواتب،   الكلية،   التعويضات  استر
Management System): 

 متكاملة   وثيقة(:  Comprehensive Performance Management System Manual)  المطور   الشامل   الأداء   إدارة   نظام  دليل •
ات  الأهداف   وضع   وآليات  الحديثة،  التقييم  نماذج  تتضمن  بالجمعية،  الأداء   إدارة   لدورة    المعايرة،   عمليات  وقواعد   القياس،  ومؤشر

ى   وخطط  . الأداء  تحسير

اتيجية  وثيقة • ية  للموارد   الكلية  التعويضات  استر   ورؤيتها   الجمعية  فلسفة  صياغة(:  Total Rewards Strategy Framework)  البشر
ة  . السعودي بالسوق المواهب  واستبقاء  جذب يخص  فيما  المباشر

م  نموذج •
ّ
   الوظيفية  الدرجات  يوضح  تفصيلىي   جدول(:  Grading & Salary Structure Model)  الجديد   والمزايا   الرواتب  سل

ً
  متوافقا

   المحلية، العمل بيئة مع
ً
 . والنقدية والمزايا العينية، المستحقة، والبدلات للأجور، والأعلى  الأدتى  بالحد   مربوطا

  توضح   رقمية  تقديرية  دراسة(:  Financial Impact Simulation Report)  الجديد   الأجور   لسلم  التقديري  المالىي   الأثر   دراسة  تقرير  •
تبة المتوقعة التكاليف انيات  الجديد  الرواتب سلم تطبيق  على المي  ى  . للجمعية المالية الاستدامة يضمن  بما  له  اللازمة والمير

 معتمدة  رسمية  وثيقة(:  Performance-Driven Annual Rewards Policy)  الأداء  عل  القائمة  السنوية  المكافآت  سياسة  وثيقة •
  وتصنيف  تبويب  الحاكمة،  الفلسفة  على  وتشتمل  إنسان،  بجمعية  السنوية  المكافآت  واستحقاق  الصرف  أحكام  كافة  تضبط  ومكتوبة

 . والجمعية الوحدة بأداء  الفردي الأداء ربط  ومعادلات ومصفوفة المكافآت، أنواع

ية وحوكمة الامتثال 6.  3  Comprehensive HR Policies & Procedures Manuals) الأدلة الشاملة لسياسات وإجراءات الموارد البشر
& Compliance): 

ام تام بربط من ى ى الأحكام الحاكمة )السياسات( وخطوات التنفيذ )الإجراءات(، مع الي  ى يفصلان بير ى مستقلير م الاستشاري بتقديم مخرجير ى
ظومة  يلي 

الصلة بكل مخرج، دون   ي صلب السياسات والأدلة ذات 
الدقيق فى بالتفصيل  التظلمات  اهة وآليات  ى اليى ي تضمن 

الن  الحوكمة والرقابة والأدوات 
 :الحاجة لنماذج رقمية مؤتمتة مستقلة

ية • ي يضبط بيئة العمل بما يتوافق مع   (HR Policies Manual): المخرج الأول: دليل سياسات الموارد البشر
مرجع تنظيمي وقانوتى
، ويغطي المحاور الثمانية التالية ي للقطاع غير الربجي

يعات المركز الوطنى  :نظام العمل السعودي وتشر

 .الأحكام العامة والتأسيس .1
 .التخطيط والتطوير التنظيمي  .2
 .الاستقطاب والحركة الوظيفية .3
 .تنظيم العمل وإدارة الوقت .4
ي  .5

 .إدارة الأداء والتطوير المهنى
 .المزايا والتعويضات والرعاية .6
اهة والأمن .7 ى  .الحوكمة واليى
 .الانضباط والتظلمات وإنهاء الخدمة .8

ية  • : دليل إجراءات الموارد البشر ي
جم كافة السياسات والمحاور  (HR Procedures Manual): المخرج الثائز دليل تشغيلىي تفصيلىي يي 

 .الثمانية السابقة إلى خطوات وإجراءات تنفيذية متسلسلة تفصل الأدوار والمسؤوليات التشغيلية لكل عملية

السعودي • الربحي  للقطاع غت   ي 
القانوئز والتوائم  الامتثال  وثيقة  (Saudi Non-Profit Sector Compliance Report): تقرير 

ي لتنمية القطاع غير الربجي 
يعات المركز الوطنى حة لأنظمة العمل وتشر  .قانونية تثبت مطابقة كافة السياسات والمخرجات المقي 

ز ونقل المعرفة ) 7.  3  ( HR Training, Capability Building & Knowledge Transferالتدريب والتمكي 

تشمل المواد التدريبية، والكتيبات التعريفية، وجدول الورش   : حقيبة ورش العمل والتدريب والتأهيل المتكاملة للمنظومة الجديدة •
ية والقيادات بالجمعية على تطبيق المنظومة الجديدة بنجاح فذت بالفعل لتهيئة كوادر الموارد البشر

ُ
ي ن
 .الن 

اتيجية  العروض  حقيبة •  Strategic Presentation Package for Executive)  الإدارة  ومجلس   العليا   للإدارة  الاستر
Management & Board) :  ومصممة  مركزة  مرئية  عروض   

ً
م  النتائج  لعرض  خصيصا

ّ
  الإدارة   ومجلس   اللجان  أمام  الجديد   الرواتب  وسل

ي  الاعتماد  لغرض
 . النهات 
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وط التعاقد، المؤهلات المطلوبة، وآلية التقييم  : القسم الثالث  شر

امات المهنية للاستشاري  . 1 ز وط العامة والالتر  الشر

ام • ز ي  بالجدول  الالتر
م : المعتمدة التنفيذية والخطة الزمنز ى ي  بنطاق  ومحددة  تفصيلية  عمل خطة  بتقديم الاستشاري يلي 

  مخرج،  لكل  زمنى
ي   المعتمدة  المخرجات  كافة   تسليم  تضمن 

وع   المحددة   الزمنية   المدة  خلال   العمل  نطاق  فى    أشهر   8  إلى   6  من)  وهي   للمشر
ً
 للحاجة   وفقا

ى  وبموافقة الفنية  (. الطرفير

 كافة   شية  على  المطلقة  بالمحافظة  الاستشاري  يتعهد (:  Confidentiality & Non-Disclosure)  المعلومات  وخصوصية  شية •
ي   والمالية  الإدارية  والقرارات  الوثائق،  الرواتب،  الإحصائيات،  البيانات،

وع،  تنفيذ   أثناء  عليها   يطلع  الن    أو   مشاركتها   عليه  ويحظر   المشر
 . بالعقد  ملحقة( NDA) رسمية إفصاح عدم اتفاقية توقيع  مع التعاقد، هذا  إطار  خارج  استخدامها 

 والمصفوفات   النماذج،  السياسات،  الأدلة،  المخرجات،  كافة  ملكية  تعود (:  Intellectual Property)  للمخرجات  الفكرية  الملكية •
وع  هذا   ضمن  المطورة ها   أو   استخدامها   إعادة  للاستشاري  يحق  ولا   واعتمادها،  تسلمها   فور "  إنسان"  لجمعية  المشر  توظيفها   أو   نشر
ي   إذن دون المملكة خارج أو  داخل أخرى جهات لصالح  . الجمعية من مسبق كتاتر

م:  وبدلاؤه  الاستشاري  الفريق  استقرار  • ى ح  الأساسي   الاستشاري  الفريق   أعضاء  من  عضو   أي  تغيير   بعدم  الاستشاري  يلي  ي  المقي 
 العرض   فى

ي 
ي   إلا   الجمعية  من  عليه  والموافق  الفنى

ط  القاهرة،  القوة  حالات  فى ة  الكفاءة   مستوى  بنفس  يتمتع  بديل  تقديم  وبشر  وخاضع  أعلى،  أو   والخير
 . الجمعية إدارة قِبل  من  والخطية المسبقة للموافقة

ي   التواصل  آليات •
وع  الدورية   والتقارير   الفنز م :  للمشر ى ى   الاستشاري  يلي  وع   مدير   بتعيير ( Dedicated Project Manager)  متفرغ  مشر

ام  الرئيسية،  الاتصال  نقطة  ليكون ى  الفعلىي   الإنجاز   نسبة  يوضح(  Weekly Status Report)  أسبوعىي   عمل  سير   تقدم  تقرير   بتقديم  والالي 
وع تواجه تحديات أو  مخاطر  أي ورصد  بالمخطط،  مقارنة  . لها  تفاديّة حلول  وضع مع  المشر

 لدورات  الاستشاري  من  المقدمة  والمسودات  المخرجات  كافة تخضع:  والسياسات  المخرجات  ومراجعات  الاعتمادات  منهجية •
ي   الجمعية  فريق   قِبل  من  متعددة   وتعديل  مراجعة

م   للمستهدف،  مطابقتها   من   التحقق  بهدف  المعنى ى   كافة  بإجراء  الاستشاري  ويلي 
عد   ولا   الجمعية،  ملاحظات  تسلم  تاري    خ  من  عمل  أيام   5  تتجاوز   لا   مدة   خلال   المطورة  المسودة  تسليم  وإعادة  المطلوبة  التعديلات

ُ
  ت

   معتمدة  المسودة
ً
 . التشغيلىي  للمستهدف  المخرج وصلاحية  الخطية الجمعية موافقة بعد   إلا  نهائيا

ات المطلوبة . 2  (Minimum Qualification Requirements)   المؤهلات والخت 

اطات والمؤهلات التالية، ويتم كات الاستشارية( الحد الأدتى من الاشي  ة / الشر ي الجهة الاستشارية المتقدمة )بيت الخير
استبعاد   يجب أن تتوفر فى

ي هذه المحددات النظامية والفنية: 
ي لا تستوفى

 العروض الن 

ة • ي   للجهة  المؤسسية  الخت 
ز
ة(:  Corporate Experience)  السعودي  السوق  ف ي   سنوات(  5)  خمس  عن  تقل  لا   مثبتة  خير

  تقديم   فى
اتيجيات  وتطوير   الاستشارية،  الخدمات ية،  الموارد   وأنظمة  اسي   داخل  والمكافآت  الأجور   وسلالم  التنظيمية  الهياكل  وتصميم  البشر
 . السعودية العربية المملكة

ة • ي   الخت 
ز
ي   وناجح  موثق  إنجاز   سجل(:  Non-Profit Sector Experience)  الربحي   غت    الثالث  القطاع  ف

 مشابهة   مشاري    ع  تنفيذ   فى
ية  الموارد   لتطوير   . المملكة  داخل  مرموقة  وقفية  مؤسسات  أو   أهلية،  جمعيات  أو   ربحية،  غير   منظمات  لصالح  التعويضية  والأنظمة  البشر

ز   الاستشاري  للفريق  المهنية  الكفاءة • وع  المخصص  الفريق  يضم  أن(:  Consulting Team Core Competencies)  المعي   للمشر
اء ى   ومستشارين  خير ي   معتمدة   تخصصية  مهنية  وشهادات  عليا   علمية  مؤهلات   يمتلكون  رئيسيير

ي  المال  رأس  فى  ,CIPD:  مثل)  البشر
SHRM, CCP)، ة مع يعات  بأنظمة  تامة ومعرفة منهم، لكل  سنوات( 10) عشر  عن تقل لا  عملية  خير  . السعودي العمل سوق وتشر

يعات  أنظمة  لكافة  دقيق   وفهم   تام  إلمام(:  Local Regulatory Compliance)  والامتثال  المحلية  بالأنظمة  العميقة  المعرفة •  وتشر
ي   بها   المعمول  العمل

ي   المركز   من  المعتمدة  الحوكمة  وقواعد   واللوائح  المملكة،   فى
افية   والجهات  الربجي   غير   القطاع  لتنمية  الوطنى  الإشر

 . العلاقة ذات

اخيص  النظامية  المستندات •  صور   إرفاق  العرض  مقدم  على  يجب(:  Statutory Documents & Licenses)  بالمملكة  السارية  والتر
  منها  أي نقص ويعد ) التالية والشهادات للمستندات المفعول وسارية واضحة

ً
 (: الفوري للاستبعاد   سببا

o المعتمد  الاستشاري النشاط ممارسة ترخيص  أو  التجاري السجل . 

o ام شهادة ى ى  بنسب الالي   (. السعودة) التوطير

o اك  شهادة ي  الاشي 
 . الاجتماعية التأمينات فى

o يبة  الزكاة هيئة عن  الصادرة  السارية المكلف شهادة  . والجمارك والصرى

o ي  التسجيل شهادة
يبة فى  (. VAT) المضافة القيمة صرى
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ي والمالىي للمنافسة . 3
 (Proposal Submission Requirements)  محتويات العرض الفنز

 وفق التقسيم التالىي 
ى ى ومغلقير ى منفصلير ي ملفير

ى على الجهات المتقدمة تقديم العرض فى  : يتعير

ي 1.  3 ي لقطاع رأس المال البشر
 : (Technical Proposal)  محتويات العرض الفنز

ح(:  Technical Approach & Methodology)  العمل  وأسلوب  الفنية  المنهجية • ي   للمنهجية  وعملىي   تفصيلىي   شر
 سيتبعها   الن 

ي   الاستشاري
وع  مراحل   تنفيذ   فى   عينة   على(  Benchmarking)  المعيارية  المقارنات  تطبيق   كيفية  توضيح  مع   ،(Phases  7)  السبع   المشر

ي   الجدارات  وقاموس  الوظيفية  والأوصاف  الهياكل  بناء  وآلية  مثيلة،  جمعيات  ثلاث  عن  تقل  لا 
 ، (الفنية  القيادية،  الجوهرية، )  الثلات 

يعات  مع المواءمة ومنهجية  . السعودي  العمل ونظام الربجي  غير  القطاع  تشر

ي   والجدول  العمل  خطة •
وع  الزمنز  والشهور   الأسابيع  على  موزعة  تفصيلية  تنفيذية  خطة(:  Project Work Plan & Schedule)  للمشر

اوح) ى   تي  ام   مع   تداخل،   أي   دون  المخرجات  تسليم   وتواري    خ   والاعتمادات،  الأنشطة،  مسار   توضح  ،(أشهر  8  إلى   6  بير ى  بتسليم   الالي 
ى  ى   مخرجير ي   مستقلير

ية  الموارد   سياسات  دليل)  السادسة  المرحلة  فى ية   الموارد   إجراءات  ودليل  المنفصل،  البشر   بمحاورهما   المنفصل  البشر
 (. التشغيلية للخطوات الشاملة الثمانية

وع  مخاطر   وإدارة  الحوكمة  إطار  •  الجمعية،  فريق  مع  التواصل  آليات(:  Project Governance & Risk Management)  المشر
،   إدارة   ومنهجية وع  مخاطر   مع  التعامل  وخطة  التغيير ام   مع   الاعتمادات،  وتأخر   المشر ى  المتعددة  المراجعة  دورات  بمنهجية   التام  الالي 

 . للجمعية والمستهدف  الملائم للمخرج  الوصول حن   والسياسات للمخرجات

ات  العمل   فريق • وع  القيادية  والخت    المخصص   الاستشاري  لفريق  التنظيمي   الهيكل  تقديم(:  Project Team Profiles & CVs)  للمشر
وع،    للمشر

ً
اء  المحدثة  الذاتية  السير   إرفاق  مع  والمسؤوليات،  الأدوار   تحديد   متضمنا ط  والمستشارين،  للخير    الفريق  يضم  أن  بشر

ً
 مستشارا

 
ً
   قانونيا

ً
ي   متخصصا
   السعودي،  العمل  نظام   فى

ً
ا ي   وخبير
   بالمملكة،   الربجي   غير   القطاع  حوكمة   فى

ً
ا ي   وخبير
  ونظم   الرواتب   سلالم   تصميم   فى

 (. Total Rewards) الكلية والتعويضات المكافآت

ات  الأعمال  سابقة • ي   الاستشارية  الجهة  أعمال  سابقة  استعراض(:  Track Record & Capabilities)  المماثلة  والخت 
  مشاري    ع   تنفيذ   فى

ية،  الموارد   لتطوير   مشابهة ى   مع  الشاملة،  والإجراءات  السياسات  أدلة  وبناء  المكافآت،  وهيكلة  والسلالم،   البشر كير
  المشاري    ع   على   الي 

 . المعتمدة الإنجاز  شهادات وإرفاق السعودية، العربية المملكة داخل مرموقة وجمعيات منظمات لصالح المنفذة

وع 2.  3  : (Financial Proposal)  محتويات العرض المالىي للمشر

وع  الإجمالية  التكلفة •   على   المطلوبة،  الشاملة  الاستشارية  الخدمات  لتقديم  والنهائية   الإجمالية  المالية  القيمة  تحديد :  بالمملكة   للمشر
ة  التكاليف  لكافة  شاملة  تكون  أن ة  وغير   المباشر اء،  المستشارين  أجور )  المباشر  ، (الميدانية  والزيارات  التدريبية،  المواد   العمل،  ورش  والخير

وع تكلفة يفصل مستقل  مالىي  بجدول  وموضحة يبة عن  الأساسية المشر  ( VAT) المضافة القيمة صرى
ً
 . بالمملكة  المحلية للأنظمة وفقا

 المراحل   من  فنية   مرحلة   كل  تكلفة  يوضح  تحليلىي   جدول   تقديم   (: Financial Breakdown)  المراحل  عل   التكاليف   وتوزي    ع  تحليل •
   ليتوافق مستقل، بشكل ومخرجاتها  السبع

ً
 . أدناه المعتمد  المالية الدفعات  تدفق جدول  مع  تماما

ي   العرض  صلاحية  مدة   تحديد   (: Proposal Validity)  المالىي   العرض  صلاحية •
   على  المقدم،  والمالىي   الفنى

ّ
ى   عن  تقل  أل  (  90)  تسعير

ً
  يوما

ي  الموعد  تاري    خ من
 . العروض لتقديم  النهات 

   المالية   الدفعات  ترتبط  (: Payment Terms)  الشاملة   بالمخرجات  المرتبط   الدفعات  تدفق  جدول •
ً
   ارتباطا

ً
 الخطّي   بالاعتماد   وثيقا

وع،  مراحل من مرحلة لكل  الفنية للمخرجات  والمستهدف ة  طوال  المالىي  التوازن على الحفاظ مع  المشر  : التالىي   الجدول وفق التنفيذ  في 

 الوصف ومخرجات الاستحقاق المرتبطة بها  النسبة الدفعة

 %20 الدفعة الأولى
 من  

ً
الشامل واعتمادهما رسميا ي 

الزمنى التفصيلية والجدول  العمل  العقد، وتقديم خطة  دفعة مقدمة تصرف بعد توقيع 
 .الجمعية

 %15 الدفعة الثانية 

 :تصرف بعد تسليم واعتماد مخرجات المرحلة الأولى والمرحلة الثانية كاملة 

ية •  .(HR Audit Report) تقرير فحص وتدقيق الموارد البشر

ي •  .(Gap Analysis Matrix) مصفوفة تحليل الفجوات لمنظومة رأس المال البشر

 .تقرير تقييم نظام إدارة الأداء الحالىي  •

ي السوق السعودي والقطاع الثالث •
ي للتعويضات والمزايا فى

 .تقرير المسح الوطنى

•   
ً
 .مصفوفة الممارسات الرائدة محليا
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 الوصف ومخرجات الاستحقاق المرتبطة بها  النسبة الدفعة

 %15 الدفعة الثالث 

 :تصرف بعد تسليم واعتماد مخرجات المرحلة الثالثة كاملة 

 .مخطط الهيكل التنظيمي المحدث للجمعية العام وفروعه •

ي المحدث وهيكل الدرجات لكل قطاع وإدارة  •
 .دليل الهيكل الوظيفى

 .وثيقة المهام والمسؤوليات التفصيلية للإدارات والوحدات ومنع تداخل الصلاحيات •

 .حقيبة بطاقات الأوصاف الوظيفية لجميع الوظائف، وضبط سقوف وأعداد الوظائف المعتمدة وإدارة الشواغر •

 .قاموس الجدارات والكفايات الوظيفية الشامل )الجوهرية، القيادية، الفنية( •

 %15 الدفعة الرابعة

 :تصرف بعد تسليم واعتماد مخرجات المرحلة الرابعة كاملة

 .سنوات( 5وثيقة خطة التدريب وخطة التوظيف الخمسية وموازناتها التقديرية )  •

 .حقيبة أدلة المسارات الوظيفية الخرائط المهنية لجميع عائلات الوظائف •

ي وتحديد وتأهيل الكوادر الواعدة وخطط بدلاء الطوارئ  •
 .دليل نظام التعاقب الوظيفى

 %15 الدفعة الخامسة

 :تصرف بعد تسليم واعتماد مخرجات المرحلة الخامسة كاملة

الشامل    • الأداء  إدارة  نظام  المحدثة  بنماذج) دليل  الاداء  المعايرة،  تقييم  عمليات  وقواعد  المستهدفات،  وآليات   ،
 (. PIP   وخطط

ية ورؤية جذب واستبقاء المواهب  • اتيجية التعويضات الكلية للموارد البشر  .وثيقة اسي 

م الرواتب والمزايا الجديد المتكامل بالسوق السعودي والبدلات المستحقةن •
ّ
 .موذج سل

انيات التطبيق • ى  .تقرير دراسة الأثر المالىي التقديري لسلم الأجور الجديد ومير

وثيقة سياسة المكافآت السنوية القائمة على الأداء وفلسفتها الحاكمة ومصفوفات ومعادلات ربط الأداء الفردي بأداء   •
 .الوحدة والجمعية

 %10 الدفعة السادسة 

ى ومحددات حوكمتها المدمجة  •  :تصرف بعد تسليم واعتماد مخرجات المرحلة السادسة الشاملة بمخرجيها المنفصلير

o ية بمحاوره الثمانية الرئيسية المتكاملة   (HR Policies Manual) المخرج الأول: دليل سياسات الموارد البشر
 .والمطابقة للفهرس ونظام العمل السعودي

o  ية البشر الموارد  إجراءات  دليل   : ي
الثاتى الخطوات  (HR Procedures Manual) المخرج  على  المشتمل 

 لتوضيح المسؤوليات التشغيلية )دون خرائط تدفق(
ً
 .والإجراءات التنفيذية المتسلسلة والمكتوبة تفصيلا

ي   •
ى أطر الحوكمة والأدوات الرقابية وجدول الامتثال والمطابقة النظامية وآليات التظلمات بالتفصيل الدقيق فى تضمير

 .صلب الأدلة والسياسات ذاتها لكل مخرج

السابعة   الدفعة 
ة  والأخت 

10% 

وع ي الكامل للمشر
 :تصرف بعد إتمام واعتماد مخرجات المرحلة السابعة والختام الفنز

تطبيق   • على  بالجمعية  والقيادات  ية  البشر الموارد  ى كوادر  لتمكير والتأهيلية  التدريبية  العمل  ورش  وتنفيذ  إقامة 
 .المنظومة الشاملة الجديدة بنجاح

والناجح   • ي 
النهات  الإدارة، والإغلاق  العليا ومجلس  للإدارة  المخصصة  المرئية  اتيجية  الاسي  العروض  تسليم حقيبة 

وع  .للمشر
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وع ) . 4 ي التفصيلي الممتد للمشر
 ( Detailed Project Timelineالجدول الزمنز

ي تنفيذي  
ى المراحل السبع المعتمدة وتوزي    ع مخرجاتها الشاملة على جدول زمنى ى )تم تسكير اوح بير

تسلسل التدفق    أشهر(، بما يضمن   8إلى    6يي 
 للتوزي    ع التالىي 

ً
، وعدم تداخل التسليمات وفقا ، والربط الحوكمي ي

 : الإداري المنطف 

الشهر  
 التنفيذي

الأسابيع 
 التنفيذية 

 المرحلة الفنية والمخرجات المستهدفة بالتسليم والاعتماد 

الشهر الأول  
ي 
 والشهر الثائز

 3 -  1الأسابيع 

 المرحلة الأولى: الدراسة التشخيصية وتحليل الوضع الراهن

ية ، ومصفوفة تحليل الفجوات لمنظومة رأس (HR Audit Report) تقرير فحص وتدقيق الموارد البشر
ي  .، وتقرير تقييم نظام إدارة الأداء الحالىي (Gap Analysis Matrix) المال البشر

 10 -  4الأسابيع  الشهر الثالث 

 المرحلة الثانية: المقارنات المعيارية والمواءمة 

، ومصفوفة الممارسات الرائدة   ي السوق السعودي والقطاع غير الربجي
تقرير المسح للتعويضات والمزايا فى

 للتعويضات والمكافآت )بناءً على عينة لا تقل عن 
ً
 .جمعيات مثيلة( 3محليا

الشهر الرابع  
والشهر  
 الخامس 

  -  11الأسابيع 
20 

 المرحلة الثالثة: التطوير الهيكلي وتحديث الأوصاف والمهام والجدارات

ي المحدث، وثيقة المهام  
مخطط الهيكل التنظيمي المحدث للجمعية وفروعها، ودليل الهيكل الوظيفى

سقوف   وضبط  الوظيفية  الأوصاف  بطاقات  وحقيبة  والوحدات،  للإدارات  التفصيلية  والمسؤوليات 
هرية، وأعداد الوظائف المعتمدة وإدارة الشواغر، وقاموس الجدارات والكفايات الوظيفية الشامل )الجو 

 .والقيادية، والفنية(

 الشهر السادس 
  -  21الأسابيع 
24 

ي للقوى العاملة والمسارات المهنية اتيح   المرحلة الرابعة: التخطيط الاستر

سنوات(، وحقيبة أدلة   5وثيقة خطة التدريب وخطة التوظيف الخمسية وموازناتها التقديرية )لمدة  
ي 
المسارات الوظيفية والخرائط المهنية لجميع عائلات الوظائف بالجمعية، ودليل نظام التعاقب الوظيفى

 .وتحديد وتأهيل الكوادر الواعدة وخطط بدلاء الطوارئ

الشهر السابع  
 )النصف الأول(

  -  25الأسابيع 
26 

اتيجية التعويضات الكلية وسلالم الأجور ونظام الأداء  المرحلة الخامسة: استر

جذب   فلسفة  ورؤية  الكلية  التعويضات  اتيجية  اسي  ووثيقة  المطور،  الشامل  الأداء  إدارة  نظام  دليل 
والبدلات   السعودي  بالسوق  المتكامل  الجديد  والمزايا  الرواتب  م 

ّ
سل ونموذج  المواهب،  واستبقاء 

انيات التطبي ى ق، ووثيقة سياسة المستحقة، وتقرير دراسة الأثر المالىي التقديري لسلم الأجور الجديد ومير
 .المكافآت السنوية القائمة على الأداء ومصفوفات ومعادلات ربط الأداء الفردي بأداء الوحدة والجمعية

الشهر السابع  
) ي
 )النصف الثائز

  -  27الأسابيع 
28 

ية وحوكمة الامتثال  :المرحلة السادسة: الأدلة الشاملة لسياسات وإجراءات الموارد البشر

الأول • ية  : المخرج  البشر الموارد  سياسات  الرئيسية   (HR Policies Manual) دليل  الثمانية  بمحاوره 
 .المتكاملة والمطابقة للفهرس ونظام العمل السعودي

ي  •
الثائز ية  : المخرج  البشر الموارد  إجراءات  الخطوات   (HR Procedures Manual) دليل  المشتمل على 

 .والمسارات الإجرائية التنفيذية المكتوبة بالتفصيل )دون خرائط تدفق( 

 الشهر الثامن 
  -  29الأسابيع 
32 

ي 
ز ونقل المعرفة والختام الفنز  المرحلة السابعة: التدريب والتمكي 

ية والقيادات بالجمعية على    ى كوادر الموارد البشر إقامة وتنفيذ ورش العمل التدريبية والتأهيلية لتمكير
اتيجية المرئية المخصصة  تطبيق المنظومة الشاملة المعتمدة بنجاح، وتسليم حقيبة العروض الاسي 

وع ي للمشر
 .للإدارة العليا ومجلس الإدارة، والإغلاق النهات 
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ي والمالىي  . 5
 (Evaluation Criteria)   معايت  وآلية التقييم الفنز

 : %(100  : تخضع العروض لآلية تقييم مرحلية دقيقة ومحكمة، مقسمة على النحو التالىي )الوزن الإجمالىي 

ي للعروض  5.1
ي  - (Technical Evaluation) التقييم الفنز  %80 : الوزن النسن 

ي والانتقال لمرحلة فتح العروض المالية حصول الاستشاري على حد أدتى لا يقل عن )
ط لاجتياز التقييم الفنى  %( من إجمالىي الدرجة الفنية: 70يشي 

 م
الفرعىي  ي 

الفنى التقييم  معيار 
ية   لعروض الموارد البشر

الوزن  
 الفرعىي 

وع الممتد ح والدلالة والتحليل الفرعىي المستوفى للمشر
 الشر

1 
ة جهة التقديم  خت 

وسابقة الأعمال بالسوق  
 السعودي

30 % 

النوعية  تها  وخت  مماثلة،  مشاري    ع  ي 
ز
ف ة  الخت  سنوات  عدد  كة،  للشر ي 

المهنز السجل  تقييم 
ي القطاع غت  الربحي والثالث داخل المملكة العربية السعودية، تفكيك المعيار: 

ز
 الموثقة ف

• 15 .
ً
 % لعدد وحجم المشاري    ع المماثلة المنفذة محليا

ىكية15 • ة الممارسات بالقطاع غير الربجي الثالث بالمملكة وتقديم خطابات الي   . % لخير

2 
ة الفريق   كفاءة وخت 
ح   الاستشاري المقتر

وع  للمشر
25 % 

ة، وتنوع التخصصات لأعضاء الفريق   تقييم المؤهلات العلمية، الشهادات المهنية، سنوات الخير
وع ومعرفتهم بالسوق السعودي، تفكيك المعيار:   المخصص للمشر

 (. CIPD, SHRM% للمؤهلات العليا والشهادات التخصصية المعتمدة )مثل 10  •

ي مشاري    ع الأجور والمكافآت والتعويضات الكلية. 10 •
ة الفردية للمستشارين فى  % لسنوات الخير

وع وتفرغه ونسب مشاركته. 5 •  % لمدير المشر

3 
ملائمة وكفاءة المنهجية  

وع  حة للمشر  المقتر
25 % 

أشهر(، ومدى    8- 6تقييم العمق العلمي والعملي للمنهجية ومدى مواءمتها للمدة المعتمدة )
الأدلة   حوكمة  أدوات  ووضوح  "إنسان"،  جمعية  وأهداف  لطبيعة  الاستشاري  فهم 

 والسياسات المدمجة، تفكيك المعيار: 

ي معالجة الأنظمة التعويضية وتصميم نظام الأداء  15 •
ي فى
% لواقعية المنهجية وعمقها الفنى

 المستقل والخطط الخمسية. 

المركز  10 • يعات  وتشر أنظمة  مع  والتوائم  الامتثال  وضمان  حة  المقي  الحوكمة  لآليات   %
ي 
 . الوطنى

4 
ي وجودة  

الجدول الزمنز
ي 
 العرض والتكامل الفنز

20 % 

  ، ي
الفنز العرض  وتكامل  التنفيذ،  وأسابيع  المعتمدة  الزمنية  الخطة  وتتابع  منطقية  تقييم 

نواقص   دون  الكراسة  ي 
ز
ف المطلوبة  الشاملة  والأدلة  التفصيلية  المخرجات  جميع  وتغطية 

ي، تفكيك المعيار:   لقطاع رأس المال البشر

وع السبعة. 10 •  % لتوزي    ع الساعات والمهام والمدد البينية على أسابيع المشر

الكراسة والمخرجات 10 • بمتطلبات  امه  ى ي والي 
الفنى العرض  اكتمال وهيكلة مستند  لمدى   %

 المستقلة. 

ي 
 % من الوزن الكلىي للمنافسة 80يمثل  %100 إجمالىي درجة التقييم الفنز
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ي  - (Financial Evaluation) التقييم المالىي للعروض  5.2  %20  : الوزن النسن 

ي وحصلت على درجة )
التقييم الفنى ي اجتياز مرحلة 

ي نجحت فى
المالية على الجهات الاستشارية الن  %( فأعلى. وتمنح  70يقتصر فتح العروض 

المالىي ) للتقييم  المخصصة  الكاملة  أما   20الدرجة  الفنية،  وط والمواصفات  لكافة الشر ي 
السعر الأقل والمستوفى المالىي صاحب  للعرض  درجة( 

 لية الأخرى، فيتم احتساب درجاتها بناءً على آلية الاحتساب المكتوبة التالية: العروض الما 

ي  : طريقة الاحتساب • ي الوزن النسنر
ب فى  على قيمة العرض المالىي المراد تقييمه( والناتج يُصرى

ً
 مقسوما

ً
 ( 20)  )قيمة العرض المالىي الأقل سعرا

 ÷ قيمة العرض المالىي المراد تقييمه [ ×  ] قيمة = (الدرجة المالية للعرض) التقييم المالىي  •
ً
 20العرض المالىي الأقل سعرا

ي الشامل 5.3
 : (Final Score) التقييم النهائ 

ي   التقييم  درجات  ومجموع   دمج  يتم •
ي   الفنى

ي   المالىي   التقييم  درجات  مع(  درجة  80  أصل  من)  النهات 
  إلى   للوصول(  درجة  20  أصل  من)  النهات 

 .(درجة  100 أصل من) استشارية جهة  لكل الشاملة الإجمالية النتيجة

   النتيجة،  هذه  على  وبناءً  •
ً
اهة،  الحوكمة  لقواعد   وتطبيقا ى وع  ترسية  تتم   واليى ة  المشر   إجمالية   درجة  أعلى  يحقق  الذي  العرض  مقدم  على  مباشر

ي  مرجحة
ي  التقييم فى

 .الشامل النهات 
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وع ) : القسم الرابع  ( Resource Allocation Matrixتوزي    ع الكوادر الاستشارية وساعات العمل عل أشهر المشر

الساعات   وتوزي    ع  المبذول  الجهد  حجم  توضيح  مع   ، ي
الفنى عرضها  ضمن  بدقة  الجدول  هذا  تعبئة  المتقدمة  الاستشارية  الجهة  على  يجب 

ة التنفيذ الممتدة )من    : أشهر( 8إلى   6المخصصة لكل مستشار بناءً على المراحل السبع المعتمدة على مدار في 

الكادر 
الاستشاري 

وع  ح للمشر  المقي 

وع   ي المشر
الدور الأساسي فى
 الشامل 

ي 
عدد الساعات فى

  2و 1المرحلة 
 ( 3و 2و 1)الشهر 

ي 
عدد الساعات فى

  4و 3المرحلة 
 ( 6و 5و 4)الشهر 

ي 
عدد الساعات فى

 7و  6و 5المرحلة 
 ( 8و 7)الشهر 

إجمالىي الساعات 
المخصصة 

وع بالكامل   للمشر

نسبة التفرغ 
وع  (%) للمشر

المستشار  
الرئيسي /  
يك   الشر

ي العام على   اتيجر اف الاسي  الإشر
كافة المخرجات، وضمان الجودة  
ى الهيكلة   والربط المتكامل بير

 .والسياسات والأجور

 )يحدد الاستشاري(  )يحدد الاستشاري(  )يحدد الاستشاري(  )يحدد الاستشاري(  )يحدد الاستشاري( 

وع   مدير المشر
 التنفيذي

القيادة التنفيذية والميدانية  
لعمليات التطوير، وحوكمة ورش  
العمل، والارتباط والتقرير اليومي  

 .لجمعية إنسان

 )يحدد الاستشاري(  )يحدد الاستشاري(  )يحدد الاستشاري(  )يحدد الاستشاري(  )يحدد الاستشاري( 

مستشار أول 
تطوير تنظيمي  

 وهيكلة 

هندسة المخطط الهيكلىي  
المحدث للجمعية، وضبط  
 سقوف وأعداد الوظائف

(Position Management)  ،
وبناء بطاقات الأوصاف الوظيفية  

 .وقاموس الجدارات الشامل

 )يحدد الاستشاري(  )يحدد الاستشاري(  )يحدد الاستشاري(  )يحدد الاستشاري(  )يحدد الاستشاري( 

مستشار أول 
سياسات 

وإجراءات الموارد  
ية  البشر

صياغة وإعداد الأدلة الشاملة  
 للسياسات 

 (HR Policies)  والإجراءات 

 (HR Procedures)   بمحاورها
الثمانية المتكاملة لضبط بيئة  

 .العمل والتشغيل

 )يحدد الاستشاري(  )يحدد الاستشاري(  )يحدد الاستشاري(  )يحدد الاستشاري(  )يحدد الاستشاري( 

مستشار أول 
أجور ومزايا  
ى   وتحفير

قيادة عمليات مسح السوق،  
م  
ّ
وتصميم هيكل الدرجات وسل

الرواتب الجديد، وصياغة وثيقة  
سياسة المكافآت السنوية  
 .ومصفوفاتها الرياضية

 )يحدد الاستشاري(  )يحدد الاستشاري(  )يحدد الاستشاري(  )يحدد الاستشاري(  )يحدد الاستشاري( 

ي  
خبير قانوتى

وحوكمة القطاع  
 غير الربجي 

مراجعة وضمان الامتثال التام  
لكافة الأدلة واللوائح  

والسياسات المطورّة مع نظام  
يعات  العمل السعودي وتشر
ي للقطاع غير  

المركز الوطنى
 .الربجي 

 )يحدد الاستشاري(  )يحدد الاستشاري(  )يحدد الاستشاري(  )يحدد الاستشاري(  )يحدد الاستشاري( 

إجمالىي الساعات  
 المخصصة 

مجموع جهود الفريق  
ة   ي كل في 

الاستشاري الشامل فى
 زمنية

)مجموع  
 الساعات( 

)مجموع  
 الساعات( 

)مجموع  
 الساعات( 

إجمالىي ساعات 
وع الممتد   المشر

100% 

 


